Ipuioxenue 9

(x mynkTy 12.3.4 Hacrosmero PykoBoacTaa)

Cnucok afpecoB NnepeBo34NKOB, KOTOPBIM NepechblLIaloTcs U paccMoTpenns nperenzun IIAM/CMI'C

IepeBo3uuk Unternehmen
1. 3akpsbiToe AKIUoOHepHOoe O6mecro | 1. Geschlossene Aktiengesellschaft
«A3sepoaiimzxanckue Kenesnole foporun» (AXKI) Aserbaidschanische Eisenbahnen
JenaprameHT I'py30BbIX IEPEBO30OK Departement fiir Gliterverkehr
Anpec: yi1. Junapser Anmuesa 230, noutoBsiit uagexce A3 1010 | Adresse: Dilara Aliyeva strasse, 230, PLZ AZ 1010
r. baky, Azep0aiimxan Baku, Aserbaidschan
Tenedon: (+994) 12 499 4624 Tel: (+994) 12 499 4624
Daxc: (+994) 12 499 6067, Fax: (+994) 12 499 6067,
(+994) 12 499 6627 (+994) 12 499 6627
E-mail: elmar@railway.qov.az E-mail: elmar@railway.qov.az
[epeBo3unk Unternehmen
2. 00O Baatuk Mopr Peiia Mykpaun (BIIPM) 2. Baltik Port Rail Mukran GmbH (BPRM)
Anpec: Im Féhrhafen 1 DE-18546 Sassnitz / Adresse: Im Fahrhafen 1 DE-18546 Sassnitz /
Neu Mukran Neu Mukran
Tenedon: (+49) 38392 55231 Tel: (+49) 38392 55231
daxc: (+49) 38392 55240 Fax: (+49) 38392 55240
E-mail: info@baltik-rail-mukran.com E-mail: info@baltik-rail-mukran.com
IepeBo3uuk Unternehmen
3. Benopycckoii xkesie3nast gopora (B) 3. Belorussische Eisenbahn
Cry»x0a rpy30Boii pabOThI U Bereich Giiterarbeit und
BHEITHEOKOHOMHYECKOM JICATEIIEHOCTH aussenwirtschaftliche Téatigkeit
Anpec: yi. Jlennna 17, moutoBsiii uaaexc 220030, Adresse: Lenin strasse 17, PLZ 220030
r. MUHCK, Pecniy6nuka Benapych Minsk, Republik  Belarus
Tenedon: (+375) 17 225 46 48 Tel: (+375) 17 225 46 48
Daxc: (+375) 17 225 46 12 Fax: (+375) 17 225 46 12
E-mail: mu_gavrilenko(at)upr.mnsk.rw.by E-mail: mu_gavrilenko(at)upr.mnsk.rw.by
IepeBo3unk Unternehmen
4. «BJI7K-I'py3oBblie nepeBo3kn» (b17K) 4, «BDZ-giiterverkehr» (BDZ)
Anpec: Byn. Mapwus Jlyusa, 114A Adresse: Maria-Louise boul.114A
r. Codus, 1233, Bonrapus, Bulgarien, Sofia, 1233
Tenedon: Tel:
Daxc: (+359) 2 8324 108 Fax: (+359) 2 83 24 108
E-mail: bdzcargo@bdz.bg E-mail: bdzcargo@bdz.bg
IepeBo3unk Unternehmen
5. AO «I'py3unckas xeje3nas gopora» (I'P) 5. AG «Georgische Eisenbahn» (GR)
Ouman «I'py30BbIe TEPEBO3KN Bréanch «Giiterverkehr»
KomMmepyeckuit nenmapraMeHT Department Kommerzielle
Anpec: npocnekt Tamap Mere, 15 Adresse: 15, Prospekt Tamar Mepe, Thilisi,
Towumucy, 0112, I'py3us, 0112, Georgien
Tenedon: (+99532) 219 91 69 Tel: (+99532) 219 91 69
daxc: (+99532) 219 98 21 Fax: (+99532) 219 98 21
E-mail: david.shvelidze@railway.ge E-mail: david.shvelidze@railway.ge
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IepeBo3unk Unternehmen
6. AKIHOHEpPHOe 00111eCTBO 6. wKasachstan Temir Zoly Gueterverkehr“AG
«KTXK-I'py3osbie nepeoskm» (K3X)
Abteilung fuer Gueterverkehr und kommerzielle
JlenapTaMeHT Ipy30BOil B KOMMEPUYECKOi paboThI Beziehungen
Anpec: V1. Kynaesa 6, , r. Acrana 010000, Adresse: Kunaew strasse 6, Astana 010000,
Tenedon: +7(7172) 603 016 Tel: +7(7172) 603 016
Daxc: +7(7172) 603 117 Fax: +7(7172) 603 117
E-mail: temirzhol@railways.kz E-mail: temirzhol@railways.kz
IepeBo3unk Unternehmen
7. Kap6o Peiin c.p.o 7. Kap6o Peiix c.p.o
Anpec: V1. Seberiniho 1, Bparucnasa 821 03, CroBakust Adresse: Seberiniho 1 strasse, Bratislava 821 03,
Slovakia
Tenedon: (+421) 910 990 133 Tel: (+421) 910 990 133
Dakc: Fax:
E-mail: office@carboril.sk E-mail: office@carboril.sk
IepeBo3uuk Unternehmen
8. Kwnraiickne xenesnbie goporu (KoKJI) 8. Chinesische Eisenbahnen (KZD)
KomrieTeHTHBIIT OpraH, KOTOPOMY MPEAbsBISACTCS Eisenbahnverwaltungen, an die die
MIPETeH3HS ISl PACCMOTPEHHS Reklamationen fiir Behandlung angeleitet
werden sollen
1. mo rpy3am, OTHpaBIEHHEIM C JKeNe3HbIX Jopor KHP,
NPETEH3Ms TTOTy4aTeNs HalPaBJIAeTCsl YIPABICHHUIO 1) Bei den Giiterbefor- derungen, abgefertigt
BBIXO/IHO#1 orpannyHoit noporu KOKII, a nperen3us von den KZD Bahnen, sind die
OTIIPABUTENS YIIPABICHUSA BBIXOIHON IOTPaHUYHOMN Empfiangerreklamationen an die Verwaltung
noporu KXJI, a npereH3ust oTIpaBUTEIsI-yIPABICHHUIO der Grenzaustrittsbahn der KZD anzuleiten.
noporu otrpasiennst KK, Die Absenderreklama- tionen sind an die
Verwaltung der Abferti- gungshahn der KZD
2. 110 rpy3aM, IPUOBIBILIMM Ha xele3Hble joporn KHP anzuleiten.
MPETEH3HS TTOTy4aTels HalpaBysieTcs Y IPaBICHUIO
noporu HazHaueHust KOKJI, a mpeTeH3us oTIpaBUTeNst — 2) Bei den Giiterbeforder- ungen,
YIIPaBICHHIO BBIXOJHO# norpannuHoii goporu KXKII. eingegangenen auf die KZD Bahnen, sind die
Empfiangerreklamationen an die Verwaltung
3. 1o rpy3am, CIeIYIOUIUM TPaH3UTOM I10 KEJIE3HBIM der Bestimmungsbhahn der KZD anzuleiten.
noporam KHP, npereH3ust nomyyaress HalpaBisieTcs Die Absenderreklama- tionen sind an die
VrpaBieHHIo BBIXOHO# orpanndHoi goporu KXKJI, a Verwaltung der Grenzeintrittsbahn der KZD
TIPETEH3Hs OTIPABUTEINS — Y IPABICHHUIO BXOTHON anzuleiten.
norpasnyHoit foporu KXK/I.
3) Bei den Giiterbefor- derungen im
Transitverkehr auf den KZD Bahnen sind die
Empfingerreklama- tionen an die Verwaltung
der Grenzaustrittsbahn der KZD anzuleiten.
Die Absenderreklama- tionen sind an die
Verwaltung der Grenzein- trittsbhahn der KZD
anzuleiten.
000 «Kopnopauusi XapouHCKOii :KeJ1e3H0i 10poru Korporation der Haerbin Eisenbahn KZD
KXI» (Manpwkypus, Cyiianbxd) GmbH (Manzhouli, Suifenhe)
Anpec: 150006, XapOuH, paiion Hanbran, yin. Cugamkunze 51 | Adresse: 150006, Haerbin, Region Nangang,
Xidazhijie Strasse, 51
Tenedon: Tel:
Ddakc: Fax:
E-mail: E-mail:
000 «Kopnopauus I HbAHCKOH Ke1e3HOH «Korporation der Shenzang Eisenbahn der
noporu KK/I» (lanbayH, L3uans, TymMbIHb) KZD» GmbH (Dandong, Jian,Tumen)
Anpec: 110001, IlenssH, paifon XsnuH yi. Taitroan6sirze, Adresse: 110001, Shenyang, Region Heping,
y4dacTok 1, Ne41 Taiyuanbeijie Str., Abschnitt 1, Ne 41
Tenedon: Tel:
Ddakc: Fax:
E-mail: E-mail:
000 «Kopnopanus :keye3Hoii noporn Xyx-Xoro «Korporation der Hohholt Eisen- bahn der
KK 1» (Ipiisinb) KZD» GmbH (Erlian)
Anpec: 010057, Xyx-xoto paiion CuapsH yi. Cunuairy 2 Adresse:
Tenedon: Tel:
Dakc: Fax:
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E-mail: E-mail:
000 «Kopnopauus HanbHHHCKOI KeJ1e3HON «Korporation der Nanning Eisen- bahn der
aoporu KXKJ1» (ITuncsiH) KZD» GmbH (Pingxiang)

Anpec: 530003, HaupauH, np. XsusHCH 30 Adresse: 530003,Nanning, Prospekt Hengyangxi, 30

Tenedon: Tel:

daxc: Fax:

E-mail: E-mail:
000 «Kopnopauuss KyHbMHHCKOI Jke1e3H0i «Korporation Kunming Eisenbahn der
noporu KKJI» (Illanbsio) KZD» GmbH (Shanyao)

Anpec: 650011, KynpmuH, mp. Adresse: 650011, Kunming, Prospekt
TaHmyaHIyHaHbWKAaHECHHBIYHB 548 Tangshuanglunanzhanxincun, 548

Tenedon: Tel:

daxc: Fax:

E-mail: E-mail:
000 «Kopnopauusi YpyMUHCKOii JkeJ1e3HO0i «Korporation Urumqi Eisenbahn der KZD»
noporu KiK/I» (Anamanskoy, Xoproc) GmbH (Alashankou

Huoerguosi)
Anpec: 830011, YpymuuH, paiion CuHbLIH, TIp. X3HAHb Adresse: 830011, Urumgi, Region Xinshi, Prospekt.
Henan

Tenedon: Tel:

Dakc: Fax:

E-mail: E-mail:

IepeBo3unk Unternehmen

9. Koncrantun I'pyn 9. Constantin Grup

Anpec: yi. Anene Bun, 2B, 610k 30110 Cu.3, xB. 24 Adresse: Apele Vii Str. 2B, Blok 310, Sc.3, Ap. 24
Byxapecr, cexrop 6 Pymbiaus Bukarest Sektor 6 Ruménien

Tenedon: (+40) 214 346 808 Tel: (+40) 214 346 808

daxc: (+40) 214 341 543 Fax: (+40) 214 341 543

E-mail: constantingrup@yahoo.com E-mail: constantingrup@yahoo.com
office@locomotive.ro office@locomotive.ro

[epeBo3unk Unternehmen

10. 000 «LDZ CARGO» 10. LDZ CARGO GmbH

Anpec: yi. I3upHaBy147, k-1 Adresse: Dzirnavu iela 147, k-1
r. Pura, LV-1050, JlatBuiickas PecryGinuka LV-1050 Riga, Lettland

Tenedon: (+371) 672 34 068 Tel: (+371) 672 34 068

Daxc: (+371) 672 33 828 Fax: (+371) 672 33 828
(+371) 672 34 044 (+371) 672 34 044

E-mail: natalja.lucika@ldz.lv E-mail: natalja.lucika@Ildz.lv

IepeBo3unk Unternehmen

11. Jluneac 11. Lineas

Anpec: Claims dept.Koning Albert 1l Laan 37 Adresse: Claims dept.Koning Albert Il Laan 37
1030 Brussels/bproccens Belgien/benbrust 1030 Brussels/bproccens Belgien/bensrust

Tenedon: (+32) 243290 00 Tel: (+32) 243290 00

dakc: (+32) 243290 05 Fax: (+32) 243290 05

E-mail: info@lineas.net E-mail: info@lineas.net

IepeBo3unk Unternehmen

12. AO «JIutoBckue xkee3nbie goporn» (JII') 12. AG ,,Litauische Eisenbahnen*
JIMpeKIys 1o rpy30BbIM MEPEeBO3KaM Direktion Giiterverkehr

Anpec: yi1. Mungayro 12, LT-03603 BunsHioc, Adresse: Mindaugo G. 12
JIutoBckas Pecny6nunka LT-03603 Vilnius, Litauen

Tenedon: (+370) 5 269 31 02 Tel: (+370) 5 269 31 02
(+370) 5 269 31 01 (+370) 5269 31 01

Daxc: (+370) 5 269 27 19 Fax: (+370) 5 269 27 19
(+370) 5 212 36 83 (+370) 5212 36 83

E-mail: cargo(at)litrail.It E-mail: cargo(at)litrail.lt



mailto:constantingrup@yahoo.com
mailto:office@locomotive.ro
mailto:constantingrup@yahoo.com
mailto:office@locomotive.ro
mailto:natalja.lucika@ldz.lv
mailto:natalja.lucika@ldz.lv
mailto:info@lineas.net
mailto:info@lineas.net

IepeBo3unk Unternehmen
13. 'l Kene3nas gopora Moanossl (UPM) 13. Staatsundernehmen Moldauische Eisenbahn
Ciy>x0a rpy30BbIX EPEBO30K Giiterbefoderungsdienst
Anpec: yi. Braiiky [Teipkamab 48, 2012 Adresse: Wilaiku Pirkelab 48 Strasse,
Kumaes, Pecriy6imka Mongosa 2012 Kischinew, Republik Moldawien
Tenedon: (+37322) 83 46 10 Tel: (+37322) 83 46 10
(+37322) 83 46 24 (+37322) 83 46 24
Daxc: (+37322) 22 51 62 Fax: (+37322) 22 51 62
E-mail: E-mail:
IepeBo3unk Unternehmen
14. Mepuutanust Peii c.p.a. 14. Mercitalia Rail S.r.l.
Kommepueckuit otnen/O6cayxuBaHie KIUEHTOB
Anpec: Strada del Portone 265 Adresse: Massimo Mosca Direzione Commerciale /
101 37 Torino/Typux Italy/Utanus Customer Service Strada del Portone 265
101 37 Torino ltalien
Tenedon: Tel:
Daxc: Fax:
E-mail: m.mosca@mercitalia.it E-mail: m.mosca@mercitalia.it
[epeBo3unk Unternehmen
15. HanuoHajibHOe 001IECTBO MO KeJIe3HOA0POKHBIM 15. Societatea Nationald de Transport Feroviar
rpy3oBbiM nepesoskam «AO UHOP MAPDA» de Marfa ,,C.F.R. Marfa S.A.”
Kommepueckoe ynpasieHne Kommerzielle Direktion Abteilung Behandlung
OTzen no pacCMOTPEHUIO KOMMEPUYECKHX MPETCH3HH Kommerziellen UnregelméBigkeiten
Anpec: yi1. Typzra 98 1. 29 A, cexrop 1, Adresse: Turda Str, Bloc 29 A, Sektor 1, 98,
nouToBeiit mHAEKC 011333, Byxapect, Pympiaus Postleitzahl 011333, Bukarest, Ruménien
Tenedon: (+40) 372 840 216 Tel: (+40) 372 840 216
dakc: (+40) 372 840 216 Fax: (+40) 372 840 216
E-mail: florica.brencea@cfrmarfa.com E-mail: florica.brencea@cfrmarfa.com
[epeBo3unk Unternehmen
16. AO ITIKII KAPTO 16. PKP CARGO S.A.
Abteilung Reklamationen
Ortaen pexkaamManuil MeXIyHapOIHBIX IEPEBO30K Internationale Beforderungen
Anpec: V. Cobemescka 3, 85-713 Beiaroin Adresse: Sobieszewska-Str. 3, PL-85-713
Pecnyomuka ITonbriina Bydgoszcz, Polen
Tenedon: (+48) 52 518 37 81 Tel: (+48) 52 518 37 81
dakc: (+48) 52 518 37 83 Fax: (+48) 52 518 37 83
E-mail: l.uzarski(at)pkp-cargo.eu E-mail: l.uzarski(at)pkp-cargo.eu
IepeBo3unk Unternehmen
17. Prva Slovenska Zelezni¢na, a.s. 17. Prva Slovenska Zelezni¢na, a.s.
Anpec: Ruzova dolina 10, Adresse: Ruzova dolina 10,
Bratislava/Bparucnasa 821 09 Bratislava/bparucnasa 821 09
Slovenské Republika/ CroBarkas PecyOnmka Slovenska Republika/ CnoBankas Pecmybnuka
Tenedon: (+421) 366345654 Tel: (+421) 366345654
dakc: (+421) 366304131 Fax: (+421) 366304131
E-mail: masiar@psz.sk E-mail: masiar@psz.sk
IepeBo3uuk Unternehmen
18. OTKpBITOE AKIHOHEPHOE 00111eCTBO 18. RZD Offene Aktiengesellschaft
«Poccuiickue xesie3Hble oporm» PAK/I »Russische Eisenbahnen*
MOCKOBCKHIA TepPHTOPHATBHBIN HEHTP PUPMEHHOTO Moskauer Gebietszentrum der
TPAHCIOPTHOTO 0OCITY)KHBAHUS — CTPYKTYPHOE Transportfirmenbetreuung — Struktureinheit des
nojpasaenenue LleHTpa GupMEHHOTO TPAHCIIOPTHOTO Zentrums fiir Transportfirmenbetreuung —
obcmyxuBanus — pumrana OAO «PXK/» (kpome Filiale der ,,RZD* OAG ausser von
Kanununrpaackoii xene3Hoi 10porn) Kaliningradskaja Eisenbahn)
Anpec: Bacmannsrii Tynuk, 1. 6A, crp.1, 105064 r. Mocksa Adresse: 105064 Moskau Basmannyy Tupik, 6A,
Gebiude 1
Tenedon: (+7) 499 623 98 57 Tel: (+7) 499 623 98 57
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Dakc: (+7) 499 623 98 14 Fax: (+7) 499 623 98 14

E-mail: S.Yakimova@mzd.ru E-mail: S.Yakimova@mzd.ru

IepeBo3uuk Unternehmen

19. Peiin Kapro Keppuep Boarapus Jlta. 19. Rail Cargo Carrier Bulgaria Ltd.

Anpec: 43, Bregalnitsa Str 1303 Adresse: 43, Bregalnitsa Str 1303
Sofia/Co¢usiBulgaria/Bonrapust Sofia/Co¢usiBulgaria/bonrapust

Tenedon: (+359) 895 487 507 Tel: (+359) 895 487 507

Dakc: Fax:

E-mail: popov.pencho@railcargo.com E-mail: popov.pencho@railcargo.com

IepeBo3uuk Unternehmen

20. EPC Peiiaseiic B.B. 20. ERS Railways B.V.

Anpec: Baanbxaden 3roumzuiine Adresse: Waalhaven Zuidzijde 2B,
NL-3088 HH Porrepmam  Hunepnanpt NL-3088 HH Rotterdam Niederlande

Tenedon: Tel:

daxc: Fax:

E-mail: E-mail:

IepeBo3unk Unternehmen

21. MMB Peiij Pomanus 21. MMV Rail Romania

Anpec: George Coshuc street no 11 ap. 2 Adresse: George Cosbuc street no 11 ap. 2
400375 Cluj Napoca/Kitou Haroka RO/Pymbirwst 400375 Cluj Napoca RO

Tenedom: (+40) 371 320 425 Tel: (+40) 371 320 425

dakc: (+40) 371 320 425 Fax: (+40) 371 320 425

E-mail: office@mmvrail.ro E-mail: office@mmuvrail.ro

IepeBo3unk Unternehmen

22. PLA AO Psiin Kapro Ascrpust 22. RCA Rail Cargo Austria AG
PaccMoTpeHue pexiaManii Reklamation

Anpec: yi. Dpnodeprep Jlenms 40-48 AT-1030 Adresse: Erdberger Linde 40-48 AT-1030
Bena, ABctpus Wien, Osterreich

Tenedon: Tel:

dakc: (+43) 1 9300035801 Fax: (+43) 1 9300035801

E-mail: manfred.schaller(at)railcargo.at E-mail: manfred.schaller(at)railcargo.at

IepeBo3unk Unternehmen

23. PIIX 3A0 Paiin Kapro Xyurapus 23. RCH Rail Cargo Hungaria Zrt.
IOpunnuecknit oTaen, mpoBepka Rechtsabteilung, Schadenpriifung- und
uH(popMaImH Mo yObITKaM, ReklamationsbehandlungJog,
paccMoTpeHue IpeTeH3niH Karvizsgalat-és reklamaciorendezés

Anpec: yi. Banm 92 HU-1133 Adresse: Vaci ut 92. HU-1133
Bynanemr, Benrpus Budapest, Ungarn

Tenedom: (+36) 1512 74 57 Tel: (+36) 1512 74 57
(+36) 1512 74 47 (+36) 1512 74 47
(+36) 1512 74 85 (+36) 1512 74 85

dakc: (+36) 151277 92 Fax: (+36) 151277 92

E-mail: karto(at)railcargo.hu E-mail: karto(at)railcargo.hu

IepeBo3uuk Unternehmen

24. CHL® ®per 24, SNCF Fret
MexIyHapOAHBIH OT/IeI Inernationale Direktion

Anpec: 24, rue Villeneuve Adresse: 24, rue Villeneuve
FR-92583 Kutumm, Opaniust FR-92583 Clichy, Frankreich

Tenedon: (+33) 180 46 25 47 Tel: (+33) 180 46 25 47

daxc: (+33) 1 80 46 29 50 Fax: (+33) 1 80 46 29 50

E-mail: xavier.wanderpepen(at)sncf.fr E-mail: xavier.wanderpepen(at)sncf.fr
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IepeBo3unk Unternehmen
25. C3JC CaoBankas KeJ1e3HOJ0POKHAS 25. SZDS Slovenska Zelezni¢na
TPAHCIIOPTHAS KOMIAHUSA dopravna spolo¢nost’, a.s.
Anpec: Ha Hlrenmanmm 1379/1SK-960 01 3Bonen Adresse: Na Stepnici 1379/1
Crosarkast Pecrryoimka SK-960 01 Zvolen, Slovak Republic
Tenedon: (+421) 45 52 43 755 Tel: (+421) 45 52 43 755
Daxc: (+421) 4552 43 777 Fax: (+421) 4552 43 777
E-mail: siragi@szds.sk E-mail: siragi@szds.sk
IepeBo3uuk Unternehmen
26. AO 3CCK KAPTO 26. ZSSK CARGO Eisenbahngesellschaft
AO Keseznonopo:xuoe odmectso Kapro CioBakus Cargo Slovakia AG
Otaen GUHAHCOBOTO YIIPABICHUS — Finanzmanagementabteilung — OTZ-Sektion
Cexmust OTK Otnenenue oopMiTeHHsT peKIaManuii Reklamationsunterabteilung
Anpec: ya. ITymxunosa 3 040 01 Komue Adresse: Puskinova 3 SK-040 01 Kosice
Slowakische Republik
Tenedon: (+421) 55 229 5649 Tel: (+421) 55 229 5649
Dakc: Fax:
E-mail: Cargo.S54(at)zscargo.sk E-mail: Cargo.S54(at)zscargo.sk
[epeBo3unk Unternehmen
217. S.C. ROFERSPED S.A. 27. S.C. ROFERSPED S.A.
VpaBJIsoIHii [0 OTlepaTHBHOM padoTe Betriebsleiter
Anpec: yi. Tpyna, 98, 610k 29A, Tronson 3, Adresse: Truda Str. 98, bl 29A, Tronson 3, Parter,
naprep, cekrop 1, 011311 Sektor 1, 011311 Bukarest Ruménien
byxapectPymbinus
Tenedon: +40 (0) 21 224 14 67/68 Tel: +40 (0) 21 224 14 67/68
Daxc: +40 (0) 21 224 39 05 Fax: +40 (0) 21 224 39 05
E-mail: gheorghe.delca@rofersped.ro E-mail: gheorghe.delca@rofersped.ro
IepeBo3unk Unternehmen
28. V3 AO «YKp3au3HbIIT» 28. Aktiengesellschaft «Ukrainische Eisenbahn»
(JSC «Ukrainian Railway»)
KoMnereHTHEIN oprad, KOTOPOMY, MPEAbSBISIETCS
MPETEH3HSI JUIS PACCMOTPEHUSL: Eisenbahnverwaltungen, an die die
Reklamationen fiir Behandlung angeleitet warden
1. 10 HECOXpaHHBIM MepeBO3KaM IPy30B H 3a sollen:
MIPEBBIIICHHE CPOKA JIOCTABKH IPY30B —
JlenapTamMeHTy KOMMep4eckoil pabotsr AO 1. fiir die nicht sichere Beférderung von
Y KP3aNH3HBIIS, Giitern und fiir die Uberschreitung der
2. BCe MPETEH3UH, KPOME MPETCH3HIA 110 HECOXPAHHBIM Lieferfirst der Giiterlieferung — die
NepeBO3KaM Ipy30B U 3a IPEBBIILIEHUE CPOKa Abtellung fir kommerzielle Arbeit von
JIOCTaBKH Tpy30B — punnany «L{eHTp Aktiengessellschaft «Ukrainische
TPaHCHOPTHOU NOTHCTHKI» AO «YKp3aIu3HBIIN. Eisenbahn»
2. alle Anspriiche, mit Ausnahme von
Anspriichen fiir die nich sichere
Beforderung von Giitern und fiir die
Uberschreitung der Lieferfrist —
Tochtergeselschaft «Zentrum fiir
Transportlogistik» von Aktiengessellschaft
«Ukrainische Eisenbahny»
JenapTameHT KOMMepUecKoii padoThI Abteilung fiir kommerzielle Arbeit von
AO «YKp3aJu3HBIIT» Aktiengessellschaft «Ukrainische Eisenbahn»
Anpec: yi.Exu lexpoiina, 5, r.Kues, Ykpauna, 03150 Adresse: Twerskaya Strasse 5, Kiew-150, MSP 03680
Tenedon: (+380) 44 465 14 90 Tel: (+380) 44 465 14 90
(+380) 44 465 14 91 (+380) 44 465 14 91
dakc: (+380) 44 528 54 18 Fax: (+380) 44 528 54 18
E-mail: cmsec@uz.gov.ua E-mail: cmsec@uz.gov.ua
cmy@uz.gov.ua cmy@uz.gov.ua
‘@uanan «LleHTp TPaHCIOPTHO# JIOTHCTHKA Abteilung «Zentrum fiir Transportlogistik»
AO «YKp3aau3HbILA» von
Aktiengessellschaft «Ukrainische Eisenbahny
Anpec: lyn. ®emoposa, 1.32, r.Kues, Adresse: Fedorova Strasse, 32, Kiew, Ukraine, MSP

[Ykpanna, 03038

03038
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Tenedow: (+380) 44 465 13 28 Tel: (+380) 44 465 13 28
dakc: (+380) 44 309 67 37 Fax: (+380) 44 309 67 37
E-mail: imostovenko@uz-cargo.com E-mail: imostovenko@uz-cargo.com
IepeBo3unk Unternehmen
29. AO Y] Kapro 29. CD Cargo AG
Otpnen cyocunus npogaxu — O 7 Bereich Vertriebsunterstiitzung - O 7
Otnenenne ohopMIICHUS peKIaMaIiii Reklamationsunterabteilung
Anpec: yi1. SIlukoBcoBa 1569/211 Adresse: Jankovcova 1569/2¢c
170 00 IIpara 7 — I'onemosune CZ-170 00 Praha 7 — HoleSovice
Yemickast PecryGinka Tschechische Republik
Tenedon: (+420) 972 594 394 Tel: (+420) 972 594 394
dakc: (+420) 972 242 103 Fax: (+420) 972 242 103
E-mail: Hana.Cizkova(at)cdcargo.cz E-mail: Hana.Cizkova(at)cdcargo.cz
IepeBo3unk Unternehmen
30. 3A0 IOKK/[ 30. CJSC “SCR”
3akpbITOE AKIHOHEPHOE 00 LIECTBO Closed Joint-Stock Company
«lOxxHOKaBKAa3CKasl JKeJIe3HAS JOPOray «South Caucasus Railway»
Anpec: V. Turpan Mertcu, 50 Adresse: Tigran metsi av. 50
Epesan 005 Pecniy6nuka ApmMeHus Yerevan 0005 Republic of Armenia
Tenedom: (+374) 10 57 36 30 Tel: (+374) 10 57 36 30
daxc: (+374) 1057 36 30 Fax: (+374) 1057 36 30
E-mail: mail@arway.am E-mail: mail@arway.am
IepeBo3unk Unternehmen
31. JB Llenkep Paitn I'epmanust AO 31. DB Schenker Rail Deutschland AG
CepBHC-TIEHTD [UISI KIIHEHTOB KundenServiceZentrum
Otzel 0 pacCMOTPEHHMIO PETEH3HI Team Schadenmanagement
Anpec: Masypenauiee 33, DE-47055 TrocGypr Adresse: Masurenallee 33
DE-47055 Duisburg
Tenedon: (+49) 203 454 2708 Tel: (+49) 203 454 2708
dakc: (+49) 69 265 20276 Fax: (+49) 69 265 20276
E-mail: c-ksz-Entschaedigung-dui(at)bahn.de E-mail: c-ksz-Entschaedigung-dui(at)bahn.de
IepeBo3unk Unternehmen
32. ITL Kene3ueonopo:xuoe oduectso ¢ 0.0. 32. ITL Eisenbahngesellschaft mbH
Anpec: Magdeburger Str.58 Adresse: Magdeburger Str.58
DE-01067 Dresden, I'epmanust DE-01067 Dresden, Deutschland
Tenedon: (+49) 351 4982 182 Tel: (+49) 351 4982 182
dakc: (+49) 351 4982 113 Fax: (+49) 3514982 113
E-mail: susanne.pahlke(at)ITL-Dresden.de E-mail: susanne.pahlke(at)ITL-Dresden.de
IepeBo3uuk Unternehmen
33. AQO Hentpan PeitnBeiic 33. CENTRAL RAIWAYS a.s.
Anpec: Kriva 21 / Kriva SK 040 01 KoSice/Kommure Adresse: Kriva 21 SK 040 01 Kosice, Slovakei
Slovenska republika / CrioBarkas PecyOnmka
Tenedon: (+421) 55 6780 181 Tel: (+421) 55 6780 181
daxc: (+421) 55 6780 181 Fax: (+421) 55 6780 181
E-mail: crw@crw.sk E-mail: crw@crw.sk
IlepeBo3ynK Unternehmen
34. 00O YHUKOM TPAH3HUT (YT3) 34. UNICOM TRANZIT (UTZ)
Kommepueckuii nenapTaMeHT Kommerzielle Abteilung
Anpec: yi. ba. [Tunepa, Ne 1 — A, xopm A 3,4,5 Adresse: Str. Campul Pipera, nr. 1 —IA, corp A et, 3,4,5i 5
077190 Pymbiaus 077190 Ruménien
Tenedom: (+40) 21 233 99 48 Tel: (+40) 21 233 99 48
dakc: (+40) 21 232 98 85 Fax: (+40) 21 232 98 85
E-mail: Rocsana.Simoiu@unicom-group.com E-mail: Rocsana.Simoiu@unicom-group.com
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